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América del Norte 4%

Latinoamérica 88%

Europa 6%

Asia 2%

Base
Instalada

N u e s t r a  E m p r e s a

Oficinas
USA: 2200 N Commerce Pkwy, Weston, FL 33326, USA

MEXICO: Av. Paseo de la Reforma # 296, piso 24, Oficina 135 CDMX

COLOMBIA: Calle 72 bis # 6 – 44, Oficina 1101 Bogotá, Colombia

VENEZUELA: Av. Principal los Ruices, 3ra Transversal, Edif. Lanex, Piso 1 Caracas, 

PERÚ: Cal. Victor Fajardo Nro. 180 INT. 401 URB. Miraflores Lima - Lima - Miraflores

BRASIL: Rua Urussuí, 71-10 Andar. Itaim Bibi - Sao Paulo - SP. 

Implementaciones

160+

Aseguradoras

120+

Consultores/Actuarios/Ingenieros
300+

✓ Conocimiento
Tecnológico

✓ Conocimiento
de Seguros

✓ Cobertura

✓ Experiencia en
Implantaciones

Países
20+

Proveedor líder de  Soluciones y Tecnología para la Industria de Seguros, desde 1987 implantando Soluciones 

CORE innovadoras para: Vida, Gastos Médicos, Daños, Autos, Fianzas y Cauciones  y cualquier línea de negocios.

Innovación en Soluciones Tecnológicas para la Industria Aseguradora
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No hay limitación en los productos de seguros

a definir.

PRODUCTOS

ACSEL FACTORY
DESCRIPCIÓN

Alto nivel de rendimiento y seguridad de 

la plataforma.

Uso de estándares de la industria y alta 

capacidad de integración a través de 

servicios web y API.

Configuración flexible donde el usuario tiene 

herramientas para definir y mantener 

versiones, condiciones, cláusulas, validaciones, 

tarifas, reglas, ciclo de vida de la póliza, etc.

SEGURIDAD

INTEGRACIÓN

CONFIGURABLE

Acsel Factory está diseñado para que
las compañías de seguros administren
su compleja y cambiante cartera de
productos en la era digital de hoy.

Permite a las compañías de seguros
acelerar el tiempo de comercialización
de cualquier producto de seguros,
tener la capacidad de comercializar a
través de cualquier canal de ventas o
distribución y mejorar la experiencia
del cliente manejando transacciones
Digitales y todo esto manteniendo la
operación en su sistema Core actual
integrado con Acsel Factory.

http://www.consisint.com/
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CONCEPTO FUNCIONAL
• Acsel Factory es una solución diseñada para proporcionar la mayor flexibilidad de

configuración de los conceptos y reglas de negocio para manejar y gestionar las
cotizaciones, propuestas y pólizas de una aseguradora.

• Está basado en sólidos componentes que proporcionan los bloques estructurales
para diseñar los productos como una ensambladora o fábrica.

• El motor de configuración incluye como componentes principales:

1. Configuración de Productos (líneas de negocio,
planes, coberturas, condiciones de venta, territorios,
reglas de negocios, contenidos, repositorio de
producto, etc.)

2. Por otra parte, la creación y mantenimiento de datos
es dinámica y manejada por el propio usuario, el cual
usa templates (plantillas) para relacionar los campos
(propiedades) con las reglas de negocios, en un
ambiente donde puede re-usar cualquier
componente para ser muy rápido en la gestión de
cambios y sin necesidad de programación.

FÁBRICA 
DE PRODUCTOS
Y REGLAS para
OPERACIONES
Digitales

http://www.consisint.com/
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FÁBRICA 
DE PRODUCTOS
DE SEGUROS

Conjunto de aplicaciones para
crear y comercializar nuevos
productos rápidamente de forma
ágil y flexible con un Framework
amigable.

“On-Premise” o “Cloud” 
(en la Nube)

http://www.consisint.com/
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FÁBRICA DE PRODUCTOS Y REGLAS
Herramientas de Configuración y Módulos de Colaboración

http://www.consisint.com/


Acsel ® Factory: Insurance Product Factory and Digital Operations

Gestión de Productos



•Incendio, Terremoto, Líneas aliadas

•Robo, Hurto, Asalto y Atraco

•Casco y Embarcaciones

•Aviación

•Transporte Marítimo, Aéreo y Terrestre

•Automóviles

•Responsabilidad Civil

•Cumplimiento, Caución y Fianzas

•Riesgos Bancarios

•Dinero y Valores

•Fidelidad y 3D

•Riesgos de Construcción

•Riesgos de Ingeniería

•Combinado de Hogar y Empresariales.

•Condominios

•PYMES

•Riesgos Agropecuarios

•Riesgos Hoteleros

•Seguros de Crédito

•Protección al Crédito

•Viajes y asistencia

•Lucro Cesante

•Desempleo

•Garantía Extendida

•Microseguros

•Vida Entera

•Permanente

•Dotal

•Universal

•Temporal

•Plan de Ahorro

•Fondos (capitalización)

•Previsional

•Rentas (Vitalicias, Temporales, 

Diferidas, Educacionales, otras

•Unit-Link

•Gastos funerarios o Exequiales

•Vida Ley

•Desgravamen hipotecario

•Beneficios flexibles

•Seguro de Escolaridad

•Riesgos Laborales

•Accidentes Personales

•Incapacidad total y permanente

•Muerte accidental y desmembramiento

•Muerte Accidental Colectiva

•Enfermedades Terminales

•Flexible

•Vida Grupo

•Vida Deudores

•Hospitalización, Cirugía y Maternidad

•Gastos Médicos y mayores

•Indemnización

•Enfermedades Terminales

•Seguro Complementario de Salud

•Seguro Oncológico

•Atención Médica para Enfermedades 

Específicas

•Viajeros

•Planes Administrados

Acsel Factory maneja todas las Líneas de Negocios y Productos de Seguros

Seguros Generales Vida y Accidentes Salud y Gastos Médicos

•Tarjetas de Crédito

•Tarjetas de Debito

•Créditos comerciales

•Importación

•Exportación

•Compras protegidas

Créditos y Prestamos 

•Cumplimiento

•Garantías

•Anticipo

•Calidad

Fianzas y Cauciones

•Gobierno

•Fiscal

•Aduanales

•Otras



Conceptos de Flexibilidad

Estructura
Acsel provee los mecanismos para que el usuario pueda crear y 
modificar los datos del modelo de seguros utilizando plantillas 
configurables 

Presentación
Con Acsel el usuario es capaz de definir o cambiar la 
presentación de los datos de una plantilla

Comportamiento
Acsel permite al usuario la definición de reglas de negocio 
para todo cálculo, validación, visualización, evento o 
resultado, a través de fórmulas similares a las utilizadas en 
excel.

Estructura

ComportamientoPresentación
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Configuración de Acsel Factory

Conceptos claves:

• Configurador de Productos:
El Product Tool (parte de Acsel
Factory) permite configurar los
Productos de Seguros con
todas sus reglas, cálculos y
políticas.

Un producto se configura
simplemente asociándole las
plantillas del repositorio en
cada categoría, incluyendo,
además, las coberturas
necesarias con todas las reglas
y formulaciones necesarias
(entre ellas las tarifas).

http://www.consisint.com/
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Configuración de Acsel Factory (Tarificación)

Conceptos claves:

• Tablas Dinámicas: Son tablas creadas por el

usuario de Acsel con una estructura de múltiples
propiedades y que pueden contener datos como
listas, catálogos, tarifas, etc. Las reglas de negocios
y fórmulas pueden buscar información en las tablas
dinámicas. Los datos pueden variar con el tiempo
(fechas) y pueden ser importados y exportados.

Recordar que es muy fácil buscar un valor en una
Tabla Dinámica=
DevN (=NombreDeTablaDinamica, parámetro1,parámetro2,…, fecha

de la búsqueda, propiedad resultado)

El usuario dispone de un poderoso Editor de Reglas
(Wizard) que le permite construir hasta la mas
avanzada fórmula actuarial.

Pueden manejarse y modelarse los
distintos tipos de tarifas, incluyendo GLM,
Non-linear, Multi-Tablas, Scoring, RPDt,
OpenT, etc.

http://www.consisint.com/
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Configuración de Acsel Factory

Conceptos claves:

• Ciclo de Vida:
El Usuario dispone de una
herramienta visual para generar o
modificar el Diagrama que modela
el comportamiento de eventos y
estados de un Producto o Grupo de
Productos, lo cual incluye todas sus
reglas, cálculos y políticas.

http://www.consisint.com/


Versión Acsel Factory 
para Seguros de 
Automóviles en 
Colombia

Acsel ® Factory: Insurance Product Factory and Digital Operations
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• Acsel Factory versión Automóviles Colombia ya viene previamente configurado y con sus operaciones digitales habilitadas,
solo requiere mínima configuración específica para la Aseguradora

• Son Configurables todos los modelos de tarificación, entre ellos el modelo GLM para Automóvil
• Guía de Valores de Fasecolda Integrada a la herramienta
• Asociación de los planes que tendrá permitido cotizar cada agente o representante
• Desactivar los vehículos no asegurables
• Desactivar las marcas que no son objetivo comercial
• Seleccionar las coberturas obligatorias y opcionales para cada plan
• Asignación automática del proveedor de inspección según la antigüedad del vehículo.
• Proceso masivo para la migración de pólizas del Core para ser manejadas desde la herramienta
• Deducibles configurables por producto y cobertura
• Visibilidad dinámica para ocultar en las pólizas datos internos para control
• Primas y tasas mínimas configurables por producto y características del vehículo
• Cotización masiva de seguro de automóvil a través de la carga de un archivo (Acsel Dynamic Parser)
• Accesorios de vehículos configurables y disponibles para agregar
• Alertas configurables para control de riesgos (Listas Restrictiva, Origen de los ingresos,

Actividades CIIU, Ocupaciones, Zonas de circulación del vehículo)
• Comisiones configurables por agente o representante
• Configuración de cupones de descuento
• Limites de Valor Asegurables y edades mínimas para contratar
• Antigüedad máxima permitida para asegurar el vehículo
• Dos modalidades de Sarlaft (Ordinario y simplificado)
• Controles de vigencia para las cotizaciones configurables
• Asignación automática de casos según la sucursal/agencia de la póliza.

Algunas características de Acsel Factory Autos Colombia

http://www.consisint.com/


A continuación un 
tutorial “paso a paso” de 
las operaciones típicas 
del ciclo de vida del 
Seguro de  Automóviles 

Acsel ® Factory: Insurance Product Factory and Digital Operations



Cotización y Propuesta
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Vigencia y Placa del Vehículo

http://www.consisint.com/


Consis International © www.consisint.com

El usuario puede completar o modificar la información del vehículo y datos del propietario. 
En este punto también se valida, mediante el consumo de servicios API Rest:

✓ Listas Restrictivas
✓ Score Financiera del cliente
✓ Antigüedad del Asegurado en el Core
✓ Validaciones de Asegurabilidad y requisitos para inspección. 
✓ Reglas de Negocio parametrizadas

Utilización del servicio CEXPER de FASECOLDA

Recuperación automática de la información del 

vehículo y Datos del propietario

http://www.consisint.com/
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Datos adicionales configurables

http://www.consisint.com/
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Acsel Factory muestra los Planes de Seguro disponibles para el caso

http://www.consisint.com/
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Cotización Digital generada

http://www.consisint.com/
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Documento 

Digital 

de la Cotización

(Totalmente 

configurable)

http://www.consisint.com/


Suscripción y Emisión de 
Pólizas
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Selección de la cotización y conversión automática a Póliza

http://www.consisint.com/
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El usuario completa la información del cliente 
para su registro y posterior envío a Firma 
Electrónica.

Información del Cliente y Formulario Sarlaft

http://www.consisint.com/
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Dirección, Clase de 
Vinculación e 
información financiera

Información del Cliente y Formulario Sarlaft

http://www.consisint.com/
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El cliente puede realizar Firmado Electrónico de la
información. Al realizar este proceso recibirá un e-mail
con los pasos a seguir para completar el proceso
electrónico el cual se encuentra integrado con un
proveedor de Firma Electrónica.

Sarlaft firma electrónica

http://www.consisint.com/
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El cliente debe validar su información contestar las preguntas de
seguridad o ingresar su clave de firma electrónica para finalizar el
proceso exitosamente. Si esta validación de seguridad no resulta exitosa
el usuario puede realizar la firma física del documento y adjuntarlo en la
opción de documentos adjuntos y de esta manera el área de riesgos
puede realizar la aprobación del Sarlaft físico.

Sarlaft firma electrónica

http://www.consisint.com/
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Para completar la suscripción se vincula el Tomador y
Beneficiario los cuales también cuentan con las mismas
opciones de Firmado Electrónico o físico.

En este punto la póliza quedará en espera de la Firma del Sarlaft y los
resultados de inspección del vehículo que será recibida de manera
automática por la herramienta cuando el proveedor transmita los
resultado a través de los servicios API Rest de la aplicación Acsel.

Asociar Tomador y Beneficiarios , Inspección y confirmación de firma electrónica

http://www.consisint.com/
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Al aplicar este proceso la póliza es enviada al Core para su emisión y luego el core retorna al Acsel el número de la póliza emitida.

Emisión de la Póliza

http://www.consisint.com/
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Emisión de la Póliza Documentos Digitales Configurables

http://www.consisint.com/
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Se muestran las modificaciones (endosos) configuradas, sin embargo, no todas las modificaciones están disponibles para
ser aplicadas por cada Intermediario. Los endosos que requieren aprobación de centro técnico se envían a la bandeja
(inbox) de notificaciones digitales del Centro Técnico según la sucursal/agencia desde donde se solicitó la modificación.

Aplicación del Endoso correspondiente

http://www.consisint.com/
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Ejemplo de documento digital
configurable

Aplicación del Endoso correspondiente

http://www.consisint.com/


Renovaciones
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Las condiciones de renovación de las póliza son cargadas de manera masiva usando un archivo Excel a
través del módulo de procesos masivos (Acsel Parser Dinámico).

Al finalizar este cargue, las Renovaciones se realizan de forma automática cuando el beneficiario es una
supersociedad, en caso contrario el usuario recibirá una notificación de aviso para ingresar a renovar sus
pólizas.

Renovación

http://www.consisint.com/
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De esta manera el usuario puede realizar la renovación manual de la póliza seleccionada

…También Renovación Manual si fuese necesario

http://www.consisint.com/
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Al realizar la renovación el sistema envía el documento de renovación al cliente a su correo electrónico y la póliza es
enviada al Core para su renovación vía Web Services.

Renovaciones Documentos Digitales Configurables

http://www.consisint.com/
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Emisión de la Póliza Documentos Digitales Configurables

http://www.consisint.com/


Conceptos adicionales 
sobre Configuración
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Configuración de Acsel Factory

Conceptos claves:
• Categorías Las categorías consisten en

componentes genéricos y básicos del modelo del
Acsel basado en los estándares de la industria,
lo cual nos permite de una manera rápida y
flexible crear nuevas estructuras sin tener que
cambiar el modelo de implantación de una
compañía de seguros a otra. Estas categorías
están disponibles para configurar o modelar el
negocio: Pólizas, Planes, Riesgos, Objetos
Asegurados, Roles, Siniestros, etc. Cada categoría
es configurable..

• Plantillas: Son moldes o formatos utilizados

como guía para fabricar, construir o reutilizar en
la configuración de una categoría. Se pueden
definir múltiples plantillas para cada categoría.

• Una plantilla se compone de Propiedades (datos).
• Ejemplo: La categoría Póliza, puede tener

plantillas para Pólizas de Automóviles que
pueden ser distintas a las Pólizas de Vida, ya que
los datos (propiedades) necesarios para Autos
son distintos que para Vida.

• Propiedades: Son los datos del modelo de

Seguros, usualmente forman parte de una
plantilla y son utilizadas en reglas y procesos.

Acsel Template Tool (Configurador de Plantillas)

http://www.consisint.com/
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Configuración de Acsel Factory

Conceptos claves:

• Categorías
• Propiedades
• Reglas
• Productos
• Ciclo de Vida

http://www.consisint.com/
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Configuración de Acsel Factory

Categoría Plantilla

Plantilla

Plantilla

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Propiedades

Una Categoría puede tener múltiples Plantillas

Cada Plantilla puede tener 
múltiples Propiedades
(Datos)

Objeto 
Asegurado

Automóvil

Edificación

Titular

Color

Marca

Modelo

…otras

Tipo de Edificación

# de Pisos

Construcción

…otras

Ocupación

Edad

Código Empleado

…Otras

Ejemplo:

Categoría Plantillas

Propiedades

http://www.consisint.com/
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Configuración de Acsel Factory

Conceptos claves:

• Reglas: Formulaciones o sentencias que permiten hacer

asignaciones de valores, cálculos, validaciones, etc. Pueden usar
funciones matemáticas, operadores matemáticos, (+,-,/,*),
operadores lógicos (==), !==,…), condicionales (IF, THEN), etc.

Ejemplos de Reglas:
1) Asignación: PrimaNeta= Prima Comercial+ IVA

2) Validación= IF (EdadAsegurado>65)=1 THEN =0

3) Función estándar de Búsqueda en Tabla Dinámica=
DevN (=NombreDeTabla, param1,param2,fecha,resultado)

El usuario dispone de un poderoso Editor de Reglas (Wizard)
que le permite construir hasta la más avanzada fórmula
actuarial.
Acsel posee un repositorio de fórmulas reusables que permite
que el mantenimiento de los productos sea mucho mas
rápido ya que al cambiar un formula del repositorio cambia
en cualquier lugar donde se use. Las funciones es otro gran
repositorio donde se expresa el conocimiento de años de
Consis y demuestra la gran madurez del Acsel, ya que
tenemos conceptos de seguros complejos resumidos en
funciones que facilitan la configuración de las reglas. Esta
funciones sirven incluso para interconectarnos con otros
sistemas y traer valores que nos permitan tomar decisiones
para la formulación de las reglas, ej: Siniestros Pagados por
póliza, asegurado, etc… Reservas Matemáticas… etc.

http://www.consisint.com/


Tecnología y Arquitectura
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Desarrollado 100% en Java JEE

Presentación

Vaadin
Aplicaciones web Java. 

Wicket
Aplicaciones web Java.       

      

Angular
Aplicaciones web.

Negocio

Spring Framework
Framework para el desarrollo 
de aplicaciones

Quarkus
Framework Java para despliegue

Hibernate
Manejador de persistencia para Java

Repositorio de datos
Certificado en las Bases de Datos más relevantes

Android / iOS
App móvil.

Tecnologías

(Agnóstico)
Ambientes Cloud
Certificado y en producción 

http://www.consisint.com/
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Diagrama de Arquitectura: Dominios

ROLES

FABRICA
DE PRODUCTOS

COASEGURO
REASEGURO

UAA

SINIESTROS POLIZAS

FACTURACION  
COBRANZA 

COMISIONES

Web Services

API

TERCEROS
XML JSON

REGLAS

PólizasTerceros

Domains

La
ye

rs

Presentación

Transacción

Negocio

Streaming

Configuración

Mantenimiento

Persistencia

Otros Módulos de Acsel Suite

http://www.consisint.com/
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Diagrama de Arquitectura: Cloud

User

Internet

AWS Cloud

Región

VPC DataBase

Load
Balance

VPC Aplication

DataBase

Terceros Póliza …. …. ….

Broker de mensajes

Objetos Configurables

Mantenimiento

Acsel

Administrador 
de Acceso & 

Identidad 

Administrador 
de secretos

Kubernetes

Otros Módulos de Acsel Suite

http://www.consisint.com/
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** Todos los demás nombres y marcas son marcas registradas de sus respectivas empresas y propietarios.

35+ Years Innovating

Para mas información contáctenos por: info@consisint.com
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